
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV)

1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-après « CGV ») ont pour objet de définir les 
modalités d’acquisition, d’utilisation et de licence du logiciel “Conseillance – VOGOT” (ci-après « 
le Logiciel »), édité par :
Éditeur : CARABIN Christophe – Nom commercial : VOGOT  
Statut : Auto-entrepreneur, non assujetti à la TVA
Adresse : 2 Place de la République, 66110 Amélie-les-Bains, France
SIRET : 537 876 120 00040
Email : vogot@live.fr
L’achat du Logiciel implique l’acceptation pleine et entière des présentes CGV.

2. Description du Logiciel

Le Logiciel est un outil numérique d’aide à la structuration du mieux-être.
Il permet d’organiser, structurer et présenter des informations en hygiène de vie et mieux-être, à 
partir des données saisies par l’utilisateur.
Le Logiciel propose des supports informatifs et pédagogiques destinés à faciliter la clarté et la 
cohérence des échanges entre le professionnel et les personnes suivies.
Le Logiciel n’est pas un dispositif médical.
Il ne réalise aucun diagnostic, ne prescrit aucun traitement et ne se substitue en aucun cas à une 
consultation médicale ou à un avis médical.
Les “traitements proposés” générés par le Logiciel désignent des pistes d’hygiène de vie et de 
mieux-être.
Ils ne constituent en aucun cas des prescriptions médicales.

3. Public concerné

Le Logiciel est exclusivement destiné :
aux professionnels de la santé naturelle,
aux thérapeutes relevant des codes APE préalablement définis par l’éditeur,
aux cabinets professionnels dans le cadre d’un usage strictement professionnel.
Le Logiciel n’est pas destiné aux particuliers.

4. Modalités de vente et facturation

Le logiciel est vendu directement par l’éditeur.
Le paiement est traité de manière sécurisée via Stripe ou PayPal, intégrés au logiciel.
La facture est générée automatiquement par le logiciel et envoyée au client.
Les prix sont indiqués en euros.
L’éditeur étant non assujetti à la TVA, les prix sont affichés hors TVA, conformément à l’article 293
B du CGI.
L’achat est ferme et définitif après validation du paiement.

5. Types de licences

L’utilisateur peut acquérir l’une des licences suivantes :
Licence FREE : version gratuite, limitée dans ses fonctionnalités.
Licence ANNUAL : licence annuelle, valable 12 mois à compter de la date d’activation.
Licence LIFETIME : licence à vie, sans limite de durée.



Chaque licence est personnelle, non exclusive, non transférable et limitée à un seul poste 
informatique, sauf mention contraire expresse.

6. Livraison du Logiciel

Après validation du paiement, le logiciel est fourni par e-mail sous forme d’un fichier .zip.
L’utilisateur est responsable de télécharger, installer et activer le Logiciel sur son propre poste 
informatique.
Aucune livraison physique n’est effectuée.

7. Fonctionnement local et données personnelles

Le Logiciel fonctionne exclusivement en local sur l’ordinateur de l’utilisateur.
L’éditeur :
n’a accès à aucune donnée saisie dans le Logiciel,
ne collecte aucune donnée,
ne stocke aucune donnée,
ne traite aucune donnée.
L’utilisateur est seul responsable du respect du RGPD dans le cadre de son activité professionnelle.
Les modalités complètes sont détaillées dans la Politique de protection des données (RGPD).

8. Obligations de l’utilisateur

L’utilisateur s’engage à :
utiliser le Logiciel conformément à sa destination,
ne pas tenter de modifier, décompiler ou reproduire le Logiciel,
protéger l’accès à son poste informatique,
sauvegarder régulièrement ses données,
respecter la réglementation applicable à son activité professionnelle.
Toute utilisation détournée ou non conforme engage la seule responsabilité de l’utilisateur.

9. Propriété intellectuelle

Le Logiciel, son code source, son interface, ses textes, ses éléments graphiques et l’ensemble de ses 
composants sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle.
L’achat d’une licence n’emporte aucun transfert de propriété.
L’utilisateur bénéficie uniquement d’un droit d’utilisation limité aux conditions définies dans les 
présentes CGV.
Toute reproduction, diffusion, modification ou exploitation non autorisée est strictement interdite.

10. Mises à jour et évolutions

L’éditeur peut proposer des mises à jour, correctifs ou améliorations du Logiciel.
Les modalités d’accès aux mises à jour dépendent du type de licence :
Licence FREE : aucune mise à jour.
Licence ANNUAL : mises à jour incluses pendant la durée de validité.
Licence LIFETIME : mises à jour incluses selon les conditions définies par l’éditeur.
L’éditeur n’est pas tenu de maintenir la compatibilité avec toutes les versions antérieures.

11. Limitation de responsabilité

L’éditeur ne peut être tenu responsable :



des données saisies par l’utilisateur,
des interprétations ou décisions prises par l’utilisateur,
des conséquences de l’utilisation du Logiciel dans le cadre de son activité professionnelle,
des pertes de données liées à une absence de sauvegarde,
d’un dysfonctionnement lié au matériel ou au système de l’utilisateur.
Le Logiciel est fourni “en l’état”, sans garantie d’exactitude ou d’exhaustivité des informations 
générées.

12. Droit applicable et juridiction compétente

Les présentes CGV sont soumises au droit français.
En cas de litige, et à défaut de résolution amiable, les tribunaux français seront seuls compétents.

13. Contact

Pour toute question relative au Logiciel ou aux présentes CGV :
vogot@live.fr


